
KOMPLYINT OY

Ohjelmistokehitys, data ja
IT-palvelut
Ohjelmistokehitystä, testausta ja toimivia
integraatioita.

Autamme jatkokehittämään sovelluksia, korjaamaan rajapintoja ja
varmistamaan muutosten toimivuuden. Toteutamme sovittuja projekteja ja
tarjoamme myös Power BI -raportointia sekä Microsoft 365 -ratkaisuja.

Ohjelmistokehitys ja integraatiot / Projektikohtainen
full-stack-asiantuntija
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PALVELUESITE / SUOMI

www.komplyint.fi   /   info@komplyint.fi

https://www.komplyint.fi
mailto:info@komplyint.fi
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Palvelumme
Ohjelmistokehitys, data, Power BI, SharePoint, prosessikuvaukset, työnkulut ja testaus.
Kerro ongelmasta, niin arvioimme tarkoituksenmukaisen toteutuksen.

01

Excel, data ja raportointi
Excel-tiedostot kuntoon ja raportointi
sujuvammaksi.

02

Microsoft 365 ja automaatio
Toistuvat työvaiheet helpommiksi Microsoft
365:n työkaluilla.

03

Verkkosivut ja ylläpito
Selkeämmät verkkosivut, toimivat
lomakkeet ja sovitut päivitykset.

04

Ohjelmistokehitys ja
integraatiot
Sovellusten korjaukset, uudet ominaisuudet
ja toimivammat integraatiot.

05

Ohjelmistotestaus ja
laadunvarmistus
Selvitämme virheet ja autamme
varmistamaan, että ohjelmistomuutokset
toimivat ennen julkaisua.

06

Asiakirjat ja toimistotuki
Apua asiakirjoihin, taulukoihin ja tiedostojen
järjestämiseen.

https://www.komplyint.fi/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/services/websites-maintenance
https://www.komplyint.fi/services/software-integrations
https://www.komplyint.fi/services/testing-qa
https://www.komplyint.fi/services/document-support
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Palvelumme

01 / PALVELU

Excel, data ja raportointi
Excel-tiedostot kuntoon ja raportointi
sujuvammaksi.

Esimerkkejä tehtävistä

Excel-tiedostojen korjaaminen, kaavat ja
Power Query -muokkaukset

Tietojen yhdistäminen, siivoaminen ja
tarkistaminen

Power BI -raporttien rakentaminen ja
päivittäminen

Mitä saat

Toimiva tiedosto tai raportti sekä selkeät
käyttöohjeet.

Mistä sovitaan etukäteen

Tarkistamme lähtötiedot, käyttöoikeudet ja
tarvittavat lisenssit ennen työn aloittamista.

02 / PALVELU

Microsoft 365 ja
automaatio
Toistuvat työvaiheet helpommiksi Microsoft
365:n työkaluilla.

Esimerkkejä tehtävistä

Forms-, Lists- ja SharePoint-ratkaisujen
kehittäminen

Power Automate -ilmoitukset ja
hyväksymisprosessit

Teamsin, Outlookin ja OneDriven
työnkulkujen parantaminen

Mitä saat

Sovittu automaatio, sen toimivuuden
tarkistus ja ylläpito-ohjeet.

Mistä sovitaan etukäteen

Toteutus edellyttää tarvittavia
käyttöoikeuksia ja lisenssejä.



KOMPLYINT OHJELMISTOKEHITYS · DATA · AUTOMAATIO · IT-ASIANTUNTIJAT

Komplyint Oy · Y-tunnus 3588595-3 04 / 10

PALVELUESITE / SUOMI

Palvelumme

03 / PALVELU

Verkkosivut ja ylläpito
Selkeämmät verkkosivut, toimivat lomakkeet
ja sovitut päivitykset.

Esimerkkejä tehtävistä

Sisällön, ulkoasun ja mobiilikäytettävyyden
parantaminen

Lomakkeiden ja sivuston tärkeimpien
toimintojen testaus

Verkkosivujen korjaukset sovitun kehittäjän
kanssa; tekninen työ englanniksi

Mitä saat

Sovitut muutokset, niiden toimivuuden
tarkistus ja kirjalliset ohjeet.

Mistä sovitaan etukäteen

Palvelinympäristöstä, tietoturvasta ja
mahdollisista käyttökatkoista sovitaan
erikseen. Jatkuva päivystys ei sisälly
palveluun.

04 / PALVELU

Ohjelmistokehitys ja
integraatiot
Sovellusten korjaukset, uudet ominaisuudet ja
toimivammat integraatiot.

Esimerkkejä tehtävistä

Nykyisen sovelluksen virheiden
korjaaminen ja jatkokehitys

Käyttöliittymä- ja taustapalvelutehtävät
osana asiakkaan kehitysjonoa

Rajapintojen sekä tiedonsiirron toimivuuden
parantaminen

Mitä saat

Sovitut ominaisuudet, niiden testaus sekä
sovittu lähdekoodi ja käyttöönotto-ohjeet.

Mistä sovitaan etukäteen

Vaativa ohjelmistokehitys tehdään
englanniksi nimetyn asiantuntijan kanssa;
suomenkielinen asiakasviestintä sopimuksen
mukaan. Saatavuus ja kriittiset integraatiot
arvioidaan erikseen.
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Palvelumme

05 / PALVELU

Ohjelmistotestaus ja
laadunvarmistus
Selvitämme virheet ja autamme
varmistamaan, että ohjelmistomuutokset
toimivat ennen julkaisua.

Esimerkkejä tehtävistä

Toiminnallinen testaus ja testitapausten
suunnittelu

Virheiden toistaminen, raportointi ja
korjausten todentaminen

Soveltuva regressio-, rajapinta- ja
selaintestaus

Mitä saat

Testausraportti, kiireellisyysjärjestykseen
asetetut virheet ja ohjeet niiden toistamiseen.

Mistä sovitaan etukäteen

Testaus ei korvaa tietoturva-arviointia eikä
takaa täysin virheetöntä ohjelmistoa.

06 / PALVELU

Asiakirjat ja toimistotuki
Apua asiakirjoihin, taulukoihin ja tiedostojen
järjestämiseen.

Esimerkkejä tehtävistä

PowerPoint-esitysten ja
Word-asiakirjapohjien viimeistely

Tiedostojen järjestäminen ja Excel-pohjien
tekeminen

Pienet raportit, asiakirjat ja käyttöohjeet

Mitä saat

Muokattavat tiedostot ja lyhyet käyttöohjeet
sovitun työn mukaan.

Mistä sovitaan etukäteen

Jatkuvasta avustamisesta, asiakaspalvelusta
ja henkilötietojen käsittelystä sovitaan
erikseen.
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Ratkaisuja ohjelmistojen arjen
ongelmiin.
Kun nykyinen sovellus on vaikea muuttaa, integraatiot aiheuttavat käsityötä tai julkaisut tuovat uusia
virheitä, autamme selvittämään tilanteen ja toteuttamaan rajatut parannukset. Työ voidaan tehdä
projektina tai osana asiakkaan kehitystiimiä.

01

Vanhaa sovellusta on vaikea
kehittää
Muutokset vievät aikaa, virheet toistuvat ja
koodin ylläpito kuormittaa omaa tiimiä.

Perehdymme nykyiseen toteutukseen,
selvitämme ongelman syyt ja teemme hallittuja
korjauksia sekä sovittua jatkokehitystä.

Ylläpidettävämpi sovellus ja
ennakoitavammat muutokset.

02

Järjestelmien väliset tiedot
eivät kulje
Tietoja siirretään käsin tai rajapintojen virheet
katkaisevat työnkulun.

Kehitämme ja korjaamme rajapintoja,
taustapalveluja ja tiedonsiirtoa. Sovimme
virheiden käsittelystä, testauksesta ja
dokumentoinnista.

Vähemmän manuaalisia vaiheita ja
luotettavampi tiedonkulku.

03

Uudet ominaisuudet eivät etene
Oma kehitystiimi tarvitsee apua käyttöliittymiin,
palvelinpuolen toimintoihin tai keskeneräisiin
kehitystehtäviin.

Toteutamme sovittuja osia nykyiseen
sovellukseen ja työskentelemme asiakkaan
backlogissa, koodikatselmointien ja tiimin
käytäntöjen mukaisesti.

Kehitystehtävät etenevät ilman tarpeetonta
järjestelmän uusimista.

04

Testaus hidastaa julkaisua
Manuaaliset tarkistukset vievät aikaa eikä
muutosten vaikutuksia ole helppo todentaa.

Laadimme testitapauksia, tutkimme ja
raportoimme virheitä, testaamme rajapintoja
sekä automatisoimme toistuvia tarkistuksia
sovitusti.

Selkeämpi kuva ohjelmiston laadusta ja
hallitumpi julkaisu.
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Projektin toteutus vai
IT-asiantuntija?
Sovimme projektin tai asiantuntijatoimeksiannon tarpeesi mukaan. Vahvistamme osaamisen,
saatavuuden ja työskentelykielen ennen sopimusta.

01

Toteutamme projektin
Määrittelemme tavoitteen, lopputuloksen ja
aikataulun. Esimerkkejä ovat Power BI,
automaatiot, verkkopalvelut ja sovellusten
jatkokehitys.

02

Tarvitsemme asiantuntijan
Voimme ehdottaa englanninkielistä
full-stack-kehittäjää tai suomeksi ja
englanniksi työskentelevää data-, Microsoft
365- tai QA-osaamista. Pidemmät
toimeksiannot sovitaan erikseen.

Työskentelykieli on palvelukohtainen
Data, Power BI, Microsoft 365, testaus, projektiseuranta ja dokumentointi: suomi ja englanti.
Ohjelmisto- ja verkkokehitys: englanti, suomenkielinen asiakasviestintä sopimuksen mukaan.

Suomenkielinen asiakasviestintä voidaan yhdistää englanninkieliseen tekniseen toteutukseen, jos asiakkaalle
sopii. Ruotsinkielinen sivusto ei tarkoita ruotsinkielistä asiantuntijatyötä.

Osaamisen kehittäminen
AWS:n ja Udacityn no-code- ja tekoälyavusteisen BI:n opinnot ovat käynnissä. Koulutusta ei esitetä
suoritettuna sertifiointina.
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Kuusi tapaa ratkaista ongelma
Palvelukokonaisuudet sovitetaan asiakkaan ympäristöön ja tarvittavaan osaamiseen.

01

Raportoinnin ja datan
kunnostus

Epäyhtenäisistä taulukoista luotettavaksi
raportoinniksi.

02

Intranet ja digitaalinen
työympäristö

Selkeämmät sisällöt, asiakirjat ja työohjeet.

03

Prosessit ja automaatio

Kuvaamme nykytilan ja toteutamme sovitut
parannukset.

04

Projekti- ja kehittämistoiminnan
tuki

Seuranta, vastuut, dokumentointi ja
tilannekuva.

05

Liiketoiminnan analytiikka ja
tiedolla johtaminen

Mittarit ja raportit, jotka tukevat päätöksiä.

06

Ohjelmistokehitys ja
laadunvarmistus

Sovellusten jatkokehitys, integraatiot ja
testaus.

Hyödynnämme ensisijaisesti asiakkaan jo käytössä olevia järjestelmiä.

https://www.komplyint.fi/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/services/document-support
https://www.komplyint.fi/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/services/software-integrations
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Tutustu mahdollisiin toteutuksiin
Hakemistossa on 27 esimerkkiä tehtävistä, joita voimme arvioida ja toteuttaa sovitun laajuuden
mukaan.

Data, analytiikka ja raportointi

Excel-tietojen siivous ja hallinta

Power BI -raportit ja ylläpito

Datan laatu ja täsmäytys

Johdon kuukausiraportointi

Mittarit ja KPI-määrittely

SharePointiin kytketty raportointi

Hanke- ja rahoitusraportointi

Johdon esitykset ja raporttimuotoilu

Palaute- ja kyselyanalytiikka

Verkkosivuston ja markkinoinnin analytiikka

Prosessit ja automaatio

Prosessikuvaukset ja työnkulut

Työnkulkujen automatisointi

Digitaaliset lomakkeet ja rekisterit

Sisäiset pienet liiketoimintasovellukset

BPMN-prosessimallinnus

Perehdytyksen digitaaliset työnkulut

Järjestelmien väliset työnkulut

Asiakirjojen automaattinen muodostaminen

Projektit ja digitaaliset toiminnot

Projektiseuranta ja tilanneraportointi

Ohjelmistojen ja raporttien testaus

CRM-tietojen kunnostus ja raportointi

Jira- ja Confluence-käytäntöjen kehittäminen

Palvelu- ja tukipyyntöjen analytiikka

Intranet ja digitaalinen
työympäristö

Intranetin sisällön päivitys

Asiakirjamallit ja työohjeet

SharePoint-rakenteet ja tiedon löydettävyys

Ohje- ja tietopankkien rakentaminen

www.komplyint.fi/services

https://www.komplyint.fi/services
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NÄIN TYÖ ETENEE

01 / Kartoitus

Kerro, mikä työssä vie aikaa tai ei toimi toivotulla tavalla.

02 / Työn rajaus ja tarjous

Sovimme, mitä tehdään, kuka vastaa mistäkin sekä työn hinnasta ja aikataulusta.

03 / Toteutus ja testaus

Käytämme mahdollisuuksien mukaan nykyisiä työkaluja ja testaamme sovitut muutokset.

04 / Luovutus

Saat valmiin työn, tarvittavat ohjeet ja tiedon mahdollisesta jatkotuesta.

Kerro, missä tarvitset apua.
Kuvaile tehtävä lyhyesti. Kerromme, voimmeko auttaa ja mitä tietoja tarvitsemme tarjousta
varten.

info@komplyint.fi

Sovimme jokaisen toimeksiannon sisällöstä erikseen. Emme tarjoa oikeudellista neuvontaa, sertifiointia tai
viranomaishyväksyntöjä.

mailto:info@komplyint.fi

