
KOMPLYINT OY

Programutveckling, data och
IT-tjänster
Programutveckling, testning och fungerande
integrationer.

Vi hjälper till att vidareutveckla applikationer, förbättra integrationer och testa
ändringar före publicering. Vi erbjuder också avgränsade projekt samt Power
BI-rapportering och Microsoft 365-lösningar.

Programutveckling och integrationer / Projektbaserad
fullstackkompetens
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TJÄNSTEBROSCHYR / SVENSKA

www.komplyint.fi   /   info@komplyint.fi

https://www.komplyint.fi
mailto:info@komplyint.fi
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Våra tjänster
Programutveckling, Power BI, SharePoint, processdokumentation, arbetsflöden och
testning. Beskriv behovet så diskuterar vi en lämplig lösning.

01

Excel, data och rapportering
Få ordning på Excel-filerna och gör
rapporteringen enklare.

02

Microsoft 365 och
automatisering
Minska rutinarbetet med verktyg som redan
finns i Microsoft 365.

03

Webbplatser och underhåll
Förbättra befintliga webbplatser, formulär
och innehåll utan att börja om från början.

04

Programutveckling och
integrationer
Rättelser, nya funktioner och bättre
integrationer i befintliga system.

05

Programvarutestning och
kvalitetssäkring
Vi identifierar fel och tar fram tydligare
underlag inför nya programversioner.

06

Dokument och kontorsstöd
Hjälp med dokument, kalkylblad och att
ordna upp filer.

https://www.komplyint.fi/sv/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/sv/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/sv/services/websites-maintenance
https://www.komplyint.fi/sv/services/software-integrations
https://www.komplyint.fi/sv/services/testing-qa
https://www.komplyint.fi/sv/services/document-support
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Våra tjänster

01 / TJÄNST

Excel, data och
rapportering
Få ordning på Excel-filerna och gör
rapporteringen enklare.

Exempel på uppdrag

Felsökning i Excel, formler och förbättringar
i Power Query

Sammanställning, rensning och kontroll av
data

Skapa och uppdatera rapporter i Power BI

Det här får ni

En fungerande fil eller rapport med tydliga
anvisningar.

Det här kommer vi överens om

Vi kontrollerar underlaget, behörigheterna
och vilka licenser som behövs innan vi börjar.

02 / TJÄNST

Microsoft 365 och
automatisering
Minska rutinarbetet med verktyg som redan
finns i Microsoft 365.

Exempel på uppdrag

Utveckling av arbetssätt med Forms, Lists
och SharePoint

Aviseringar och godkännanden med Power
Automate

Smidigare arbetsflöden i Teams, Outlook
och OneDrive

Det här får ni

Den överenskomna automatiseringen,
funktionskontroll och anvisningar för
underhåll.

Det här kommer vi överens om

För att genomföra arbetet behövs rätt
behörigheter och licenser.
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Våra tjänster

03 / TJÄNST

Webbplatser och
underhåll
Förbättra befintliga webbplatser, formulär och
innehåll utan att börja om från början.

Exempel på uppdrag

Förbättring av innehåll, layout och
användning i mobilen

Testning av kontaktformulär och
webbplatsens viktigaste funktioner

Webbändringar genomförs av
överenskommen engelskspråkig utvecklare;
kundkontakt på finska enligt avtal

Det här får ni

Överenskomna ändringar, funktionskontroll
och skriftliga anvisningar.

Det här kommer vi överens om

Vi kommer separat överens om webbhotellet,
säkerheten och eventuella driftavbrott. Jour
dygnet runt ingår inte.

04 / TJÄNST

Programutveckling och
integrationer
Rättelser, nya funktioner och bättre
integrationer i befintliga system.

Exempel på uppdrag

Rätta återkommande fel och förbättra
underhållbarheten

Utveckla gränssnitt och bakgrundstjänster
enligt kundens agila arbetslista

Förbättra API:er, dataöverföring och
felhantering

Det här får ni

De funktioner och tester vi kommit överens
om samt anvisningar för eventuell källkod
och driftsättning.

Det här kommer vi överens om

Avancerad fullstackutveckling sker på
engelska med en bekräftad specialist.
Finskspråkig kundkontakt kan avtalas
separat.
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Våra tjänster

05 / TJÄNST

Programvarutestning och
kvalitetssäkring
Vi identifierar fel och tar fram tydligare
underlag inför nya programversioner.

Exempel på uppdrag

Funktionstestning och testfall

Återskapa, prioritera och kontrollera
åtgärdade fel

Regressions-, API- och webbläsartester
enligt behov

Det här får ni

En testrapport med prioriterade fel och
anvisningar för att återskapa dem.

Det här kommer vi överens om

Testningen ersätter inte en
säkerhetsgranskning och garanterar inte att
programvaran är helt felfri.

06 / TJÄNST

Dokument och
kontorsstöd
Hjälp med dokument, kalkylblad och att ordna
upp filer.

Exempel på uppdrag

Färdigställande av
PowerPoint-presentationer och Word-mallar

Ordna filer och skapa mallar i Excel

Korta rapporter, dokument och
bruksanvisningar

Det här får ni

Redigerbara filer med korta anvisningar enligt
överenskommelse.

Det här kommer vi överens om

Löpande kontorsarbete, kundservice och
behandling av personuppgifter avtalas
separat.
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Vi hjälper er att lösa problem i
befintliga programvarusystem.
När en applikation är svår att ändra, integrationer kräver manuellt arbete eller nya versioner orsakar fel
hjälper vi till att utreda problemet och genomföra överenskomna förbättringar. Vi kan ta ansvar för ett
avgränsat projekt eller samarbeta med ert utvecklingsteam.

01

Äldre applikationer är svåra att
vidareutveckla
Ändringar tar tid, fel återkommer och den
tekniska skulden belastar utvecklingsteamet.

Vi går igenom befintlig kod, utreder orsakerna
och genomför avgränsade rättelser och
förbättringar utan att förutsätta en total
omskrivning.

En mer underhållbar applikation och
förutsägbar vidareutveckling.

02

Systemen utbyter inte
information pålitligt
Manuella överföringar och instabila gränssnitt
stör arbetsflödena.

Vi utvecklar och förbättrar API:er,
bakgrundstjänster och integrationer med
överenskommen felhantering, testning och
dokumentation.

Mindre manuellt arbete och ett tillförlitligare
informationsflöde.

03

Nya funktioner blir liggande
Det egna teamet behöver mer kapacitet för
gränssnitt, bakgrundsfunktioner och
vidareutveckling.

Vi genomför avgränsade utvecklingsuppgifter
inom kundens befintliga arbetslista och följer
teamets rutiner för kodgranskning och leverans.

Viktiga funktioner kan utvecklas utan
onödiga systembyten.

04

Testningen fördröjer
publiceringen
Manuella kontroller tar tid och det är svårt att
upptäcka återkommande fel.

Vi tar fram testfall, återskapar och dokumenterar
fel, testar API:er och automatiserar
återkommande tester där det är lämpligt.

Bättre underlag inför publicering och
tydligare kvalitetskontroll.
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Ett projekt eller en IT-specialist?
Vi genomför avgränsade projekt och diskuterar längre konsultuppdrag. Kompetens, tillgänglighet
och arbetsspråk bekräftas före avtal.

01

Vi genomför ett projekt
Vi kommer överens om resultat, ansvar och
tidtabell. Det kan gälla Power BI,
automatisering, webbplatser och
vidareutveckling.

02

Vi behöver en specialist
Vi kan föreslå en engelskspråkig
fullstackutvecklare eller data-, Microsoft
365- och testkompetens på finska och
engelska. Längre uppdrag avtalas separat.

Arbetsspråk enligt tjänst
Data, Power BI, Microsoft 365, testning, projektuppföljning och dokumentation: finska och
engelska. Program- och webbutveckling sker på engelska; finskspråkig kundkontakt enligt
överenskommelse.

Finskspråkig kundkontakt kan kombineras med engelskspråkigt tekniskt arbete enligt överenskommelse. En
svenskspråkig webbplats innebär inte att konsulterna arbetar på svenska.

Kompetensutveckling
Studier i no-code och AI-stödd business intelligence via AWS och Udacity pågår. De anges inte som en
slutförd certifiering.
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Sex sätt att lösa problemet
Uppdrag avgränsas enligt kundens miljö och bekräftad leveranskompetens.

01

Rapportering och datarensning

Från splittrade kalkylblad till tillförlitlig
rapportering.

02

Digital arbetsmiljö och intranät

Tydligare intranätinnehåll, dokument och
arbetsanvisningar.

03

Processförbättring och
automatisering

Kartlägg nuläget och genomför avtalade
förbättringar.

04

Projekt- och utvecklingsstöd

Uppföljning, ansvar, dokumentation och
statusrapportering.

05

Verksamhetsanalys och
nyckeltal

Nyckeltal och rapporter som stöder beslut.

06

Programvarukvalitet och
digitala lösningar

Vidareutveckling, integrationer och
kvalitetssäkring.

Vi utgår i första hand från system som kunden redan använder.

https://www.komplyint.fi/sv/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/sv/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/sv/services/m365-automation
https://www.komplyint.fi/sv/services/document-support
https://www.komplyint.fi/sv/services/data-reporting
https://www.komplyint.fi/sv/services/software-integrations
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Utforska möjliga uppdrag
En sökbar katalog med 27 typer av arbete som vi kan diskutera och avgränsa.

Data, analys och rapportering

Rensning och hantering av Excel-data

Power BI-rapporter och underhåll

Datakvalitet och avstämning

Lednings- och månadsrapportering

Nyckeltal och prestationsmått

Rapportering kopplad till SharePoint

Bidrags- och projektrapportering

Ledningspresentationer och rapportdesign

Analys av respons och enkäter

Webb- och marknadsföringsanalys

Processer och automatisering

Processkartläggning och dokumentation

Automatisering av arbetsflöden

Digitala formulär och register

Små interna verksamhetsappar

BPMN 2.0-processmodellering

Digitala introduktionsflöden

Arbetsflöden mellan system

Automatisering av dokumentflöden

Projekt och digital verksamhet

Projektuppföljning och statusrapportering

Testning av programvara och rapporter

CRM-datarensning och rapportering

Förbättring av Jira och Confluence

Analys av service och support

Intranät och digital arbetsmiljö

Uppdatering av intranätinnehåll

Dokumentmallar och arbetsanvisningar

SharePoint-struktur och informationssökning

Utveckling av kunskapsbanker

www.komplyint.fi/services

https://www.komplyint.fi/services
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SÅ HÄR ARBETAR VI

01 / Vi går igenom uppdraget

Berätta vad som tar tid eller inte fungerar som det ska.

02 / Uppdrag och offert

Vi kommer överens om vad som ska göras, ansvar, pris och tidtabell.

03 / Genomförande och testning

Vi använder befintliga verktyg där det är möjligt och testar de överenskomna ändringarna.

04 / Överlämning

Ni får det färdiga arbetet, anvisningar och information om eventuell fortsatt hjälp.

Berätta vad ni behöver hjälp med.
Beskriv uppdraget kort. Vi berättar om vi kan hjälpa till och vilka uppgifter vi behöver för att
lämna en offert.

info@komplyint.fi

Vi kommer överens om varje uppdrags omfattning separat. Vi erbjuder inte juridisk rådgivning, certifiering eller
myndighetsgodkännanden.

mailto:info@komplyint.fi

